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24x7 24x7 24x7
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СУБД

Сервер приложений

Тонкий клиент
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Единое хранилище 
данных для всех видов 

отчетности
Регуляторной, аналитической, 

управленческой

Единый механизм контроля 
первичных данных (полноты и 

целостности данных)
Контроль данных при загрузке, расчете 

показателей, в формах отчетов

Пользовательский 
интерфейс: обогащение, 

корректировка и 
«раскраска» данных 

Ввод и редактирование дополнительных 
данных

Различные уровни 
разграничения доступа, к 

операциям, данным, 
результатам

Контроль истории изменения данных, 
поддержка версионности изменений

Конструктор отчетов 
любой сложности. 

Различные форматы
MS Word, MS Excel, PDF, TXT

Загрузка данных из 
транзакционных систем в 

реальном времени
Загружаем только обновления данных без потери 

производительности транзакционных систем

ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ

ТЕХНИЧЕСКИЕ ВОЗМОЖНОСТИ

. 
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Банк
Срок 

запуска
Описание Особенности

Тинькофф

2006 год
8 мес.

Компания выступала как интегратор и 

ген. подрядчик.

Получен серьезный опыт по проектированию 
конвейерных бизнес-процессов банка 
федерального уровня. 

ОТП банк

2008 год
8 мес.

Отдельная инсталляция продуктового 

бэк-офиса (кредиты, карты).

Многофилиальность.

Старт выдач новых продуктов + 

единомоментная миграция с Новой 

Афины ~1 млн кредитных карт, ~2 млн 

POS-кредитов.

~4 млн кредитов (POS + Cash), ~2.8 млн 
кредитных карт. ~20 тыс. новых выдач 
кредитов и ~40 тыс. событий по договорам за 
2 ч.

~2.2 млрд архивных проводок, ~16.5 млн 
клиентов.

Время EOD: ~2 ч обычный день, 2ч 40 мин –
понедельник (тройной объем погашений).

Банк Траст

2010 год
2.5 мес.

Отдельная инсталляция продуктового 

бэк-офиса – кредиты, карты. 

Многофилиальность.

Выдачи новых продуктов (ПОС, кредитные 

карты, новые кэши). 

Банк Траст

2012 год
6 мес.

Миграция с ЦФТ существующего 

портфеля кредитов – авто, ипотека, 

старые кредиты наличными (~1 млн 

договоров)

Общий объем портфеля после миграции

составил ~900 тыс кредиты (POS, cash, авто, 

ипотека), ~1.7 млн карты.

Банк Лето

2012 год
3.5 мес.

Единая инсталляция (фронт; 
продуктовый бэк-офис; главная книга; 
расчетный блок; регуляторная 
отчетность; аналитическая отчетность)

Старт выдач новых продуктов. 

Единомоментная миграция несколько 
десятков тыс. клиентов Бежица банка.

Общий объем портфеля ~ 1 млн договоров 
(кредиты, карты, депозиты).
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1991

Образование
НПВП «ФОРС»

2003
Выделение в 

отдельное    
юр. лицо

ЗАО «ФОРС-
Банковские 
Системы»

2013

Ребрендинг -
ЗАО 

«ФлексСофт»
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Первый 
опыт 

локализации 
АБС Symbols 

на базе 
Oracle

Создание 
собственной 
(первой в РФ 

отечественной) 
АБС на базе 

Oracle

Развитие 
линейки 

решений, 
создание 

хранилища 
регуляторной 

отчетности

Переработка 
архитектуры 
системы для 

работы со 
сверхбольшими 

объемами 
(eXtra Large)

«ОТП Банк»:
автоматизация 

розничного 
бизнеса на 

основе новой 
архитектуры XL

Переход на 
трехзвенную 
архитектуру

Разработка  
фронт-офиса на 

базе BPM. 
Слияние решений 

в единую 
«Платформу FXL»
(Flexible eXtra Large)

«Лето Банк» (*) 
(группа ВТБ): 

полный комплекс
работ по  

автоматизации 
банка на основе 

«Платформы FXL»

«Почта Банк» 
(группа ВТБ).

Развитие 
«Платформы FXL» 
для эффективного 

использования 
технологий

Oracle In-Memory

Банк «Траст»:
автоматизация 

розничного 
бизнеса

Оптимизация 
«Платформы FXL» 

для использова-
ния на Exadata

1991 1992 1996 2000 2008 2009 2010 2011 2012 2014 2016

(*) Проект был запущен в рекордно короткие сроки - 2,5 месяца. В рамках проекта на единой
«Платформе FXL» были автоматизированы: ГК, РКО, Продуктовый бэк-офис, Фронт-офис, CRM, PRM,
Колл-центр, Кредитный конвейер, Система принятия кредитного решения, Хранилище 29
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